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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo identificar la influencia de actividades
de aprendizaje colaborativo mediadas por las TIC, en el desarrollo de la competencia argumen-
tativa escrita en los estudiantes de Fisioterapia, que cursaron la Catedra de Rehabilitacion
Cardiopulmonar en la Universidad Manuela Beltran ~-UMB-, durante el primer semestre del ano
2017. Es una investigacion mixta, con un alcance de tipo descriptivo. La unidad de muestra
estuvo conformada por 27 estudiantes; se implementaron 11 actividades colaborativas, usando
herramientas virtuales de aprendizaje, las cuales fueron planificadas a través de unidades
didacticas, y evaluadas con ribricas. Se empleo un test de pregunta abierta, en donde se
evaluaron elementos de la argumentacion escrita, y se compararon los resultados con un
grupo control, el cual mostro que el trabajo colaborativo implementado en entornos digitales
favorece el desarrollo de la competencia argumentativa.

Palabras clave: Competencia argumentativa, Herramientas virtuales, Las TIC, Trabajo colaborativo.

Abstract

The present research aims to identify the influence of collaborative learning activities,
mediated by ICT in the development of written argumentative competence of physiotherapy
students, who attended the subject of cardiopulmonary rehabilitation, was developed at the
Manuela Beltran University During the first half of 2017. It is a mixed research, with a descriptive
scope. The sample unit consisted of 27 students, 11 collaborative activities were implemented
using virtual learning tools, which were planned through didactic units and evaluated with
rubrics. An open-ended questionnaire was used, where elements of the argument were
evaluated and the results were compared with a control group, which showed that the
collaborative work implemented in digital environments favors the development of argumenta-
tive competence.

Keywords: Argumentative Competence, Virtual tools, The Tics, Collaborative work.
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Introduccion

La presente investigacion tiene como objetivo identificar la influencia de las actividades de
la competencia argumentativa escrita, a través de trabajo colaborativo, implementando
herramientas digitales de aprendizaje; se define en un diseno mixto de triangulacion concu-
rrente, con un alcance de tipo descriptivo. La poblacion objeto de estudio corresponde a
estudiantes del programa de Fisioterapia de la Universidad Manuela Beltran, que cursaron la
catedra de Rehabilitacion Cardiopulmonar en el primer semestre de 2017. Durante esta
investigacion se disenaron y desarrollaron 11 unidades didacticas, las cuales orientaron todas
las actividades colaborativas con temas correspondientes al plan de curso actual. Para la
recoleccion de datos cualitativos y cuantitativos se disenaron rabricas que evaluaron compo-
nentes de la competencia argumentativa escrita, y se aplico un test de pregunta abierta a un
grupo experimental y a un grupo control, que permitio evidenciar resultados significativos
frente al desarrollo de las capacidades de pensamiento critico, procesos cognitivos superiores,
y la habilidad para sustentar y generar juicios y posiciones criticas en las diferentes situaciones
profesionales.

La competencia argumentativa representa un componente importante en la formacion
profesional, ya que permite que el estudiante transmita sus pensamientos, defienda sus ideas,
mantenga dialogos abiertos con sus pares, y facilite la comprension y el respeto hacia ideales
opuestos; ademas, motiva el pensamiento critico, lo que contribuye a su desarrollo integral
como futuro profesional; sin embargo, en los estudiantes del programa de Fisioterapia se ha
evidenciado una falencia en estos aspectos, por lo que se hace necesario generar nuevas
propuestas pedagogicas, desarrolladas en el aula de clase, con el fin de promover la adquisi-
cion de la misma; en este sentido, las estrategias colaborativas desarrolladas en ambientes
virtuales son un medio para promover el desarrollo de esta capacidad critica, traducida en un
pensamiento con bases argumentativas; no obstante, es necesario clarificar que el trabajo
colaborativo requiere de unos conocimientos previos, por parte de docentes y estudiantes,
frente al uso de entornos virtuales de aprendizaje, lo cuales permitan una constante interac-
cion, comunicacion y motivacion para el desarrollo de este tipo de actividades grupales.

Teniendo en cuenta lo anterior, Ortiz (2011) describe en un estado del arte el contexto
nacional e internacional, frente a las practicas de escritura académica universitaria; en el
ejercicio encontro que los estudios sobre dicho tema coinciden en que la educacion superior
no ha tomado importancia de estudiar y desarrollar competencias relacionadas con “leery
escribir” correctamente, en tanto es considerada como una funcion esencial de la educacion
basica, en donde los estudiantes deben cualificarse en estas competencias; sin embargo, al
analizar las pruebas Saber Pro se ha identificado que los estudiantes que presentan los
examenes del ICFES, y que estan proximos a ingresar al contexto de la educacion superior, no
las desarrollan efectivamente. Esta es la razon por la cual la educacion superior, hasta hace
unos anos, se ha interesado por el estudiar y fortalecer la capacidad de lectoescritura en estos
estudiantes.

Por su parte, M. Garcia (2004), en sus estudios sobre el ensayo escolar, refiere que, a través
de la elaboracion de textos escritos, los docentes de educacion secundaria y del nivel
universitario evalan el conocimiento adquirido por un estudiante, puesto que muestra la
exposicion de un tema o la argumentacion, basada en la reflexion cientifica que requiere de un
conocimiento previo; igualmente, el autor en mencion destaca que el proceso desarrollado por
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el estudiante, respecto a lo que evalia el docente, no es coherente, generando asi pobre
idoneidad en el proceso pedagogico.

En este punto, es importante mencionar que los hechos historicos relacionados con la
educacion en Colombia muestran como los métodos de formacion académica han revelado
cambios trascendentales, frente a los procesos de ensenanza-aprendizaje y a los roles de
docentes y estudiantes; lo anterior, porque se busca un mayor protagonismo del educando, a
través de la autonomia con la que aprende a aprender, siendo este un requisito para la formacion
de competencias (Salas, 2005); en este orden de ideas, al remitirse a las definiciones de las
competencias, de manera sencilla, se puede decir que son el resultado de un proceso de
integracion de habilidades y de conocimientos; “saber, saber-hacer, saber-ser, saber-emprender”
(Chavez, 1998).

Es importante mencionar que la Universidad Manuela Beltran adopta el modelo constructivista
para la formacion de sus estudiosos, en donde se busca el desarrollo de competencias disciplina-
res y transversales, que les permita estar a la vanguardia de la sociedad, y responder a las
necesidades de la misma. Asi las cosas, desde el programa de Fisioterapia los desarrollos de estas
competencias se fomentan desde primer semestre, tomando como referencia una evaluacion
diagnostica, realizada en el primer y cuarto semestre académico, que permite identificar las
habilidades y falencias con las que se integra el estudiante al programa, y en donde se ha
demostrado que los estudiosos no han desarrollado, de forma adecuada, estas competencias
transversales, que incluyen la competencia argumentativa.

Dentro de las propuestas académicas registradas en el plan de curso de la catedra de
Rehabilitacion Cardiopulmonar, se han incluido estrategias con apropiacion de herramientas
tecnologicas en ambientes virtuales de aprendizaje, que promuevan, de manera interactiva, el
desarrollo de las competencias disciplinares y transversales, ya que en la actualidad estos
instrumentos promueven el conocimiento autonomo, el desarrollo de la comunicacion asertiva, el
aprendizaje significativo, la capacidad y el pensamiento critico; sin embargo, se observa que los
estudiosos no desarrollan con facilidad esta competencia, situacion que se atribuye a varios
factores: la motivacion de los estudiosos frente al desarrollo de habilidades comunicativas, el
desarrollo de tematicas expuestas por los docentes que no se trasmiten a su campo de accion, la
deficiente correlacion de los pre saberes con las situaciones propias de la profesion, el temor a
ser juzgados cuando expresan ideas, la pobre familiarizacion con las herramientas virtuales, la
falta de experiencia en entornos virtuales de aprendizaje, y el haber participado siempre en
educacion presencial y no virtual; hechos a los que hace referencia Cenich (2015), quien mostro la
dificultad en un grupo de alumnos que participaron de un estudio, en donde, a través del trabajo
colaborativo en ambientes virtuales de aprendizaje, se ponen en juego estrategias y procesos
cognitivos superiores, con base en argumentos referenciados en conocimiento y construccion de
propuestas; finalmente, en dicho estudio se encontro que una de las limitaciones fue la falencia
en el dominio y experticia para el manejo de las herramientas tecnologicas, ya que los estudian-
tes siempre se habian formado en aulas presenciales.

De acuerdo con lo anterior, la investigacion fue orientada a ofrecer respuesta a la siguiente

pregunta de investigacion: ;Cual es la influencia de las actividades de aprendizaje colaborativas
mediadas por las TIC en el desarrollo de competencias en argumentacion escrita?
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Metodologia

La investigacion se enmarca como un estudio mixto de triangulacion concurrente, y
descriptivo, en el que participan un grupo experimental y un grupo control. La poblacion son
estudiantes de VI semestre que tienen inscrita la asignatura de Rehabilitacion Cardiopulmonar,
dentro de la malla curricular del programa de Fisioterapia; asi las cosas, se cuenta con una
muestra de 50 estudiantes, 26 de grupo control y 24 del grupo experimental.

Los instrumentos que se utilizaron fueron:

Rubrica de evaluacion: un instrumento para valorar el desarrollo de competencias y dar
cuenta del avance de los aprendizajes. Se construye definiendo unos criterios de evaluacion, y
para cada criterio un nivel de desempefio (dato cuantitativo), y un descriptor del desempefio
(dato cualitativo).

Test de preguntas abiertas: una actividad del plan de estudios donde se solicita a los
estudiantes la construccion amplia de su punto de vista sobre la eleccion de un proceso de
atencion clinica (datos cualitativos).

Ademas, se plantearon actividades acordes con el plan de estudios de la catedra de
Rehabilitacion Cardiopulmonar, las cuales fueron implementadas con el uso de herramientas
tecnologicas, en el marco de la maestria en Tecnologias Digitales aplicadas a la educacion —
Universidad Manuela Beltran-, y evaluadas bajo rabricas de desempeno; estas actividades se
desarrollaron entre el | 'y Il corte académico; finalmente, se realizo la aplicacion del test de
preguntas abiertas al grupo experimental y al grupo control que cursan la catedra en mencion,
con el fin de realizar un analisis comparativo entre ambos grupos, y evidenciar el impacto de
estas actividades frente al desarrollo de la competencia argumentativa.

Los estudiantes del grupo experimental desarrollaron 11 actividades colaborativas, plantea-
das en unidades didacticas y evaluadas con ribricas; para ello, se tomo como referente la
plantilla modelo de la Universidad Manuela Beltran, y se adapto a las necesidades de la
investigacion y a los elementos de la argumentacion que se promovian durante la ejecucion de
las diferentes actividades; dentro de estos se evaluaron: vocabulario, sintaxis, gramatica,
ortografia, postura critica, estructura tematica, justificacion, contra argumentacion y refutacion
de ideas. Las rabricas incluyeron los siguientes criterios cuantitativos: 5.0-4.0: excelente, 4.0-3.0:
bueno, 3.0-2.0: aceptable, 2.0-1.0: insuficiente, y 1.0-0.0: nulo.

Se utilizaron como estrategias pedagogicas los estudios de caso que incluian el aprendizaje
basado en problemasy la bisqueda de informacion, reportada a través de organigramas,
infogramas, bloggers, videos, entre otros; en cada una de estas actividades que fomentaban la
competencia argumentativa escrita, se incluyeron dos o tres elementos de la argumentacion.

El grupo control desarrollo actividades convencionales con estrategias pedagogicas
magistrales; algunos temas se implementaron con herramientas digitales en un entorno
académico presencial, dentro de las que se mencionan: Calameo, Blogger y Google Drive; la
docente no entregd a los grupos unidades didacticas ni ribricas para la evaluacion. Las
actividades correspondian a la realizacion de busqueda de informacion grupal, reflejadas en el
uso de herramientas virtuales como Edmodo, Google Drive, Powton, Mindomo, Trumbl,
Screncast o Matic y Bloggers.

www.ucn.edu.co .
(A



TRABAJO

COLABORATIVO

Trabajo colaborativo | Revista virtual
Universidad Catolica del Norte, 54, 41-55

Ademas, se solicito al grupo experimental formar equipos voluntariamente de cuatro y cinco

estudiantes, de acuerdo a sus preferencias y relaciones interpersonales, estableciendo finalmente

seis equipos de trabajo, los cuales se mantuvieron durante el desarrollo de la investigacion;
mientras que en el grupo control se realizaron cambios permanentes en los integrantes de los

equipos.

Finalmente, se indico a cada equipo del grupo experimental la importancia de generar roles al
interior del mismo, la cual fue planteada por los estudiantes, evidenciando en el trascurso de la
presente investigacion cambio de roles, especialmente de liderazgo, al interior de cada uno de
ellos; en el grupo control no se asignaron roles ni lideres.

Resultados

La evaluacion y analisis de las 11 actividades colaborativas, mediadas por herramientas
virtuales de aprendizaje, y presentadas por los seis grupos de trabajo de estudiantes que
cursaron la catedra de Rehabilitacion Cardiopulmonar del programa de Fisioterapia, en el
transcurso del primer semestre del 2017, permite establecer que hubo un avance significativo
en cada uno de los elementos de la competencia argumentativa escrita (ver tabla 1).

Descripcion

En general, los grupos manejaron un
lenguaje técnico en la claboracién de
preguntas v las opciones de respuesta.
Se claboraron preguntas sencillas con
buena redaccién; se evidenciaron
minimos errores ortograficos y de
puntuacion.

Se evidencié que existe una propuesta
clara, amplia y detallada de cada uno de
los items planteados; mostraron
claridad, precisién, y la correlacion de
los términos y conceptos fuc coherente.
Los estudiantes se apoyaron de textos
bibliograficos y medios audiovisuales,
lo que les permiti6 realizar una mejor
descripcidn.

Los grupos presentaron un escrito de
mas de un parrafo, en ¢l cual referirian
la mayor parte de los aspectos
desarrollados en el caso, con
coherencia; hubo falencias en la

Tabla 1
Herramientas virtuales vs elementos de la competencia argumentativa escrita.
Heﬁmﬁ:ﬂm Categoria Subcategoria
Vocabulario
Redaccion
B da d
EDUCAPLAY . oJueca te
informacion
Descripcion
Redaccion

secuencialidad, y algunos grupos
presentaron crrorcs ortograficos y en
signos de puntuaciéon; se mantuvo
buena redaccion y orden en la
presentacion de los textos.
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Estudio de Los grupos de estudiantes sustentaron
caso correctamente el andlisis del caso; en
algunos grupos falté secuencialidad y
orden; la presentacion de los Bloggers
estuvo acorde con la situacion y el tema;
ademas, hiciecron uso de recursos
bibliograficos para apoyar sus
apreciaciones y juicios.
Los grupos de estudiantes expusieron
cvidencias claras en su discurso;
incluyeron, también, posturas de
autores para respaldar sus juicios.
GOOGLE Busqueda de Estructura Los grupos de estudiantes reconocieron
DRIVE informacion tematica caracteristicas importantes de la
semiologia cardiaca, lo que les permitio
establecer  diagnosticos clinicos;
ademds, se apoyaron de fuentes
bibliograficas e  im&genes que
guardaban coherencia con el tema.
Los grupos realizaron un correcto
andlisis de aspectos importantes del
Andlisis tema,  relacionandolo  con  las
alteraciones en el movimiento corporal
humano.
Los estudiantes relacionaron aspectos
generales para la realizacion de la
Descripcion descripcion  tematica; también, se
temdtica apoyaron de imagenes y de consultas
bibliograficas, en aras de enriquecer los
contenidos tedricos.
Los estudiantes realizaron un buen
Busqueda de andlisis y profundizaron en la tematica;
informacion ademds, mencionaron  conceplos,
revisados previamente, y los asociaron
con el caso; de igual manera, se
apoyaron de autores, establecieron
comparaciones, fueron criticos, y
evaluaron  diferentes  situaciones,
logrando asi establecer criterios
soportados con evidencia.
En equipos de trabajo los estudiosos
sintetizaron la informacion referente a
la caracteristica mas importantes del
tema correspondiente, ademas
manejaron conceptos apropiados y
coherentes con la temética.
Los estudiantes explicaron los
conceptos relevantes de la tematica
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Busqueda de Explicacion trabajada, para ello se apoyaron de
informacion informacion bibliografica y de recursos
audiovisuales.
Ninguno de los grupos participo en la
retroalimentacion de sus pares, lo que
no permitid establecer la forma en que
Argumentacion refutan los estudiantes -si en los
argumentos  basados en  ideas
soportadas, o en los pre saberes sobre el
tema-.
Los estudiantes realizaron un buen
Analisis analisis y profundizaron en la tematica;
ademas, mencionaron preconceptos que
s¢ requicren para la comprension del
caso; de igual manera, se apoyaron de
autores, establecieron comparaciones,
fueron criticos, y evaluaron diferentes
sitnaciones, logrando asi establecer
criterios soportados con evidencia.
Los estudiantes expusieron evidencias,
realizaron  correlacibn de  datos,
Justificacion establecieron juicios clinicos
coherentes con ¢l caso, y plantcaron su
punto de vista.
La mayoria de las estructuras, las
palabras y la formacién de oraciones
fueron correctas y generaron un hilo
conductor entre las ideas expuestas; los
textos presentaron algunos errores
ortogrificos.
Los estudiantes realizaron buenos
analisis de¢ situaciones clinicas,
incluyeron el analisis correcto de datos,
Analisis analisis de graficos, y analisis de
patrones y de condiciones clinicas,
ademds, establecieron correlaciones
clinico patologicas.
Expusicron evidencias en su discurso,
con minimas incoherencias, en relacion
con el caso o con los datos
suministrados. La justificacion se apoyd
de autores, lo que evidencia que los
Retodic ds GStll‘I.'Jli'ﬂl'ltcS profundizaron en la
FORO o tematica, consultando diferentes
fuentes de bibliografia.
El grupo de estudiantes mantuvo una
postura firme frente a su apropiacion
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Justificacion

Gramética

Analisis
Justificacion
FORO Estudio de
caso
Postura critica
Gramatica
TRUMBL  Dusquedade oo cion
informacion

se requieren para la comprension del
caso; de igual manera, se apoyaron de
autores, establecieron comparaciones,
fueron criticos, y evaluaron diferentes
situaciones, logrando asi establecer
criterios soportados con evidencia.

Los estudiantes expusieron evidencias,
realizaron correlacion de  datos,
establecieron juicios clinicos
coherentes con el caso, y plantearon su
punto de vista.

La mayoria de las estructuras, las
palabras y la formacién de oracionecs
fueron correctas y generaron un hilo
conductor entre las ideas expuestas; los
textos presentaron algunos errores
ortograficos.

Los ecstudiantes rcalizaron bucnos
analisis de situaciones clinicas,
incluyeron el analisis correcto de datos,
andlisis de graficos, y andlisis de
patrones y de condiciones clinicas,
ademds, establecieron correlaciones
clinico patolégicas.

Expusieron evidencias en su discurso,
con minimas incoherencias, en relacion
con el caso o con los datos
suministrados. La justificacion se apoyo
de autores, lo que evidencia que los

estudiantes  profundizaron en la
tematica,  consultando  diferentes
fuentes de bibliografia.

El grupo de estudiantes mantuvo una
postura firme frente a su apropiacion
sobre el tema. La mayoria de sus
argumentos fueron soportados en
conocimientos y fuentes de informacion
validadas.

La mayoria de las estructuras, las
palabras y la formacién de oraciones
fueron correctas y generaron un hilo
conductor entre las ideas expuestas; los
textos presentaron minimos errores

ortograficos.
Los estudiantes realizaron una
descripcion clara, amplia y con

profundidad sobre la teméitica y la
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realizacion de la prueba; contemplaron
aspectos importantes del tema, y
cumplieron con una descripcion
detallada de cada uno de los aspectos
implicitos en la prueba.
El grupo de estudiantes presentd un
texto en el cual referencian la
importancia y utilidad de este tipo de
Redaccion pruebas, con coherencia,
secuencialidad, minimos errores de
ortografia, con signos de puntuacion,
buena redaccion y orden.
El grupo de estudiantes expuso
cvidencias claras, precisas, y su
discurso fue coherente con la temadtica;
ademas, hicieron uso correcto de
referencias bibliograficas, las cuales
soportaron sus juicios; también, el
estudiante relaciond dentro de su texto
conceptos de autores.
Los  estudiosos  sintetizaron la
informacion referente a la caracteristica
del tema planteado; lo hicieron a través
Sintaxis de un organigrama, en donde
relacionaron  conceptos claros y
coherentes;  incluyeron  imdgenes,
videos y documentos en linca.
Los estudiantes realizaron
Bisqueda de explicaciones detalladas sobre
informacion S caracteristicas puntuales de la tematica
Explicacion ) +
estudiada; generaron, ademas,
relaciones de ideas, con el fin de ofrecer
una mejor explicacién temética.
Mencionaron comentarios de sus pares
para comenzar un mensaje, y refutaron
Argumentacion las ideas planteadas por los mismos,
basadas en argumentos e ideas
soportadas en pre saberes sobre el tema.
Los estudiantes  sintetizaron la
informacion manejando  conceptos
apropiados y coherentes con la
tematica; fueron claros, precisos y
puntuales, y manejaron conceptos que
han mostrado evidencia cientifica.
Las estructuras, las palabras y la
Gramatica formacion de  oraciones fueron
correctas v generaron un hilo conductor
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entre las ideas expuestas; los textos

presentaron

minimos

ortogréficos.
Realizaron un excelente analisis de

Analisis

errores

todos los aspectos importantes para la

prescripcion del ejercicio; se apoyaron

de referentes bibliograficos.

Nota: elaboracion propia.

Segiin la tabla 1 se presentaron dos posturas frente a la participacion en foros, en donde se

esperaba que los estudiantes establecieran un juicio, argumentaran y contra argumentaran, a

partir de los comentarios de sus pares; asi las cosas, en la tematica relacionada con electrocar-
diograma, en donde se identificaron mas falencias conceptuales, los estudiantes no argumenta-

ron, mientras que, cuando se expusieron casos clinicos y datos de pruebas diagnosticas de

temas relacionados con gases arteriales y espirometria, los cuales tuvieron mayor comprension,

se incremento la participacion en conceptos argumentativos de los grupos y los estudiantes.

Descripcion de los datos obtenidos del grupo experimental y el grupo control.

Tabla 2

Cuadro de resultados comparativos de la implementacion de estrategias pedagogicas y herramientas

digitales, de acuerdo a los temas desarrollados en la investigacion

TUpo experimental rupo contral
Tema Estrategia . Estrategia .
digbaich H. Viral SiAis H. Virtual
e Bisqueda  de
Fisiologia informacién ¥
todos los grupos  Educaplay R Calameo
pulmonar asignacion de
sobre  todo el sub :
Hhitn sublemas por grupus
Andlisis de caso; solo
Hemodinamia Anilisis de caso Blogger 1 cndianie e mo Gqu]e:
el grupo analizd Drive
todos [ns datos
e = Bosqueds  de . 2 .
Semiologia iiformusata. de Google Drive  Mapa mental Mindomo
todos los grupos
sobre el tema
Bisqueda  de Busgueda de
informacion  de informacion ¥
Rayosx todos los grupos Powtaan asignacion de Blogger
sobre el tema sublemas por grupos
Busqueda  de s Bilisqueda de
Electrocardi informacion de cr::;ci:s ®  informacién y Ciliinés
8 todos los grupos Misidoms asignacion de
sobre el tema subtemas por grupos
Gases arteriales  Andlisis de caso Foros Control de lectura No se uso
Espirometria Analisis de caso Foros Control de lecrura No se usd
Bisquedn  de Blsqueda de
Ergoespirometria intoriahcidn de Trumbl m%‘ma,cm" Y Noseusd
todos los grupos asignacion de
sobre el tema sublemas por grupos
Test de calidad de = Screcncas o Realizacion de g
vidn Anilisis de caso Matic taizaje No se usd
Bilsqueda  de
Prescripcion del  informacion  de i 7 Google
ejercicio 1odos 105 grupos Infogram  Control de lectura Drive
sobre el temy

Nota: elaboracion propia.
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En la tabla 2 se evidencian las estrategias pedagogicas y las herramientas virtuales que se
implementaron en ambos grupos; se observa una marcada diferencia en la planeacion de estas
actividades, especialmente en las relacionadas con la biusqueda de informacion; en el grupo

experimental se indagd sobre todos los aspectos relacionados con el tema, mientras que en el
grupo control se asignd un subtema a cada equipo.

Frente al uso de herramientas digitales, el grupo control implementé algunas de las
herramientas virtuales que el grupo experimental también uso; sin embargo, las directrices
para la realizacion de la actividad fueron diferentes, en lo relacionado con la metodologia y el
objetivo de la misma.

A continuacion, se describen comparativamente los resultados obtenidos en la aplicacion
del test con pregunta abierta, en el grupo experimental y el grupo control (ver tabla 3).

bla 3

Cuadro de resultados comparativos de la aplicacion de test, implementado para evaluar el desempeiio de
la competencia argumentativa en los estudiantes de Fisioterapia que participaron en el grupo
experimental y el grupo control

Grupo experimental

Grupo control

Descripeion resultados

Descripeion resultados

Criterio ; Criterio ;
obtenido obtenido
Los estudiantes utilizaron Los estudiantes utilizaron
Vocabulario  palabras técnicas en la  Vocabulario palabras técnicas en algunos
totalidad del texto. apartados del texto.
Los  conceptos fueron
Los conceptos fueron -
. apropiados y coherentes con
apropiados y coherentes con i
la tematica; combinaron y L SEGEy ot a1y e
Sintaxis ¢ ! Sintaxis evidencié combinacion de
relacionaron las palabras 5 T
2 palabras ni la formacion de
formando oraciones : .
coherentes en su discurso e sl e diesan
' coherencia en su discurso.
Las estructuras, las palabras Las estructuras, las palabras
y la formacién de oraciones y la formacién de oraciones
Gramética fueron correctas y generaron Gramética fueron correctas, pero no
un hilo conductor entre las generaron un hilo conductor
ideas expuestas. entre las ideas expuestas,
Ortografin Los parrafos 130 presentaron Ortograiia Los parrafos prese‘ntaron
errores ortograficos. algunos errores ortograficos.
Los estudiantes redactaron Los estudiantes redactaron
de forma clara y coherente, con algunas incoherencias e
haciendo uso adecuado de hicieron uso inadecuado de
conectores. Sostuvieron su conectores. No sostuvieron
Redaccién redaccion en lineamientos Redaccion su redaccion en lineamientos

estructurales adecuados;
ademads, se observd una
amplia extension en todos
los textos.

estructurales adecuados;
ademds, se observd una
minima extension en los
textos.
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Estructura
Temadtica

Postura critica

Andlisis

Sustentacion

Los estudiantes escribieron
de forma coherente frente a
un tema; mantuvieron un
hilo conductor y fueron

congruentes en todo el
discurso; asimismo,
expusieron de forma
ordenada, puntual,

coherente v a profundidad.
toda la tematica

correspondiente al caso.

Los estudiantes
mantuvieron una postura
critica frente a los aspectos

principales del caso
planteado; ademaés,
realizaron  comparaciones
vélidas y ejemplos

adecuados con el proposito
del texto.

Los estudiantes
identificaron todos los datos
clinicos importantes que se
mencionan en el caso
clinico, lo que les permitid
analizar sustancialmente la
situacion del paciente, y
establecer el manejo Optimo;
ademds de  determinar
ampliamente la importancia
de la rehabilitacion
pulmonar en el uswvario, de
acuerdo al caso.

Los estudiantes utilizaron
las premisas necesarias para
soportar los argumentos, los
cuales fueron fuertes vy
coherentes; se evidencio
cohesion entre las premisas
que ellos expusieron; se
observd un pensamiento
logico, una relacioén entre la
premisa y la conclusion, ya
que mencionaron razones
importantes que llevaron a
generar las conclusiones; los

Estructura
Tematica

Postura critica

Andlisis

Sustentacion

Escribieron de forma
coherente frente a un tema;
no mantuvieron un hilo
conductor, y fueron poco
congruentes en  algunos
apartados de los discursos.

Los estudiantes mantuvieron
una postura critica frente a
los aspectos principales del
caso planteado; ademds, no
realizan comparaciones
validas ni ejemplos con el
propésito del texto.

Los estudiantes identificaron
algunos de los datos clinicos
importantes que se
mencionan en el caso clinico,
lo que les permitié analizar
con poca profundidad la
situacién del paciente y
establecer algunos criterios
en ¢l manejo del mismo;

ademds de sustentar
superficialmente la
importancia de la

rehabilitacion
cardiopulmonar  en el
usuario, de acuerdo al caso.
Los estudiantes no utilizaron
las premisas necesarias para
soportar los argumentos, los
cuales fueron débiles pero
coherentes; se evidencio
pobre cohesion entre las
premisas que ellos
expusieron, se observd un
pensamicnto  logico, wuna
pobre relacion entre la
premisa y la conclusion; no
mencionaron razones
importantes que llevaron a
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argumentos tenian una generar las conclusiones; los
estructura que orientaba al argumentos no tenian una
lector, frente a un proceso estructura que orientaba al
terapéutico ideal; la gran lector frente a un proceso
mayoria de estudiantes terapéutico ideal; algunos
analizaron las diferentes estudiantes no analizaron las
situaciones que se diferentes situaciones que se
expusieron en el caso. expusieron en el caso.

Nota: elaboracion propia.

La tabla 3 refleja los resultados de un analisis de caso clinico, que se aplico a través de un
test de pregunta abierta al grupo experimental y al grupo control, con el fin de evaluary
comparar ambos grupos frente a la competencia argumentativa, encontrando una marcada
diferencia en los resultados analizados, y evidenciando que el grupo experimental tiene mejor
desempeno en todos los elementos evaluados, en comparacion con los estudiantes que
participaron en el grupo control; lo anterior, permite establecer que, a través de la implementa-
cion de actividades colaborativas en entornos virtuales de aprendizaje, los estudiantes mejoran
en la competencia argumentativa.

Es importante mencionar que los estudiantes del grupo experimental conocian los
elementos de la argumentacion, ya que se habian trabajo en otros momentos del desarrollo de
esta investigacion; mientras que el grupo control no tenia conocimientos de los mismos.
Discusion

A través del test con pregunta abierta, en donde se evallio y comparo el desarrollo de la
competencia argumentativa en dos grupos de estudiantes que cursan la misma catedra, uno
que realiza actividades colaborativas en ambientes virtuales de aprendizaje, y otro que realiza
actividades pedagogicas convencionales en aulas presenciales, se establece que los estudian-
tes que conformaron la muestra del grupo experimental exponen creaciones de juicios criticos,
posturas reflexivas, discuten situaciones cotidianas de la profesion, realizan una lectura critica
y correlacionan pre saberes conceptuales frente al grupo experimental. A. Garcia (2015)
respalda este argumento cuando expresa que, a través de la lectura y escritura se fundamenta
la comprension de textos y la argumentacion; ademas, a través del uso de herramientas
digitales se promueve el pensamiento critico, especialmente cuando se implementan activida-
des en foros, chats, y compartir archivos, pues se refleja el vocabulario, la redaccion y la
ortografia, elementos que permiten la elaboracion de un adecuado argumento.

Por otra parte, el desarrollo y el analisis cualitativo y cuantitativo de cada uno de los
instrumentos empleados para la recoleccion de los datos, establece que, en general, los
estudiantes del grupo experimental mostraron un mejor rendimiento en esta competencia
transversal, lo cual, adicional al objetivo planteado en esta investigacion, muestra el fortaleci-
miento de otras habilidades como la participacion activa de los estudiantes, el compromiso
con las fechas estipuladas en las entregas, la motivacion, la interaccion entre pares, la
investigacion permanente que promueve el autoaprendizaje, la autonomia de los estudiantes,
la comunicacion asertiva, el uso de la tecnologia en su proceso académico, el aprendizaje
significativo, y las relaciones socioafectivas.

Durante el desarrollo de actividades que se realizaron en clase, se evidencio el uso
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permanente de moviles y portatiles, los cuales cumplieron diferentes usos, entre ellos se
menciona: la comunicacion a través de chats para planear, organizar y enviar informacion sobre
la actividad; esto fortalecio la interaccion entre pares en cada uno de los grupos, los entornos
para participar en cada una de las actividades virtuales, y los elementos para la bisqueda
permanente de informacion.

Frente a la realizacion de las actividades grupales, los estudiantes se tornaron receptivos,
desde el inicio de la aplicacion de las actividades; en tanto, los mismos consideran que el
conocer la unidad didactica y la ribrica de evaluacion les permite planear y organizar la
actividad anticipadamente, cumpliendo con el objetivo de la actividad de forma positiva.

Asi las cosas, el trabajo colaborativo genera mayor compromiso en los estudiantes que
integran cada grupo, fomenta la autonomia y la interaccion entre ellos, ya que cada uno
cumple un rol y debe aportar a la construccion o trasformacion del conocimiento; ademas,
fomenta la motivacion en los estudiosos frente al desarrollo de habilidades comunicativas y al
intercambio de ideas y conceptos, lo que les permite fortalecer los procesos cognitivos
superiores.

Conclusiones

Esta investigacion permite concluir que las actividades colaborativas, mediadas con el uso
de herramientas virtuales, promueven el desarrollo de la competencia argumentativa en los
estudiantes que cursaron la catedra de Rehabilitacion Cardiopulmonar, del programa de
Fisioterapia de la Universidad Manuela Beltran, ya que, a partir de ellas, los estudiosos
mejoraron y adquirieron elementos importantes de la argumentacion, como el vocabulario
técnico, la gramatica, la sintaxis, la postura critica y analitica en diferentes situaciones, y la
justificacion, apoyada de literatura validada, opiniones de expertos y soporte cientifico; esto se
logro evidenciar en los resultados obtenidos en las Gltimas actividades efectuadas, y en la
aplicacion de un test, el cual mostré que los estudiantes participantes de la investigacion
utilizaron de forma adecuada estos elementos.

Las actividades disenadas a través de unidades didacticas permitieron exponer todos los
elementos que intervienen en el proceso de ensenanza- aprendizaje, coherentes al plan de
curso, y estableciendo tiempos determinados; lo anterior, favorecio en el estudiante la
planeacion y organizacion de las actividades, la autonomia y la motivacion, elementos que fijan
el éxito del trabajo en equipo.

La planeacion, realizacion e implementacion de instrumentos, como las ribricas de
evaluacion, permitio recolectar los datos obtenidos tras la realizacion de las actividades
colaborativas en entornos digitales, frente al desarrollo de los elementos de la competencia
argumentativa que estaban planteados en cada actividad; estos instrumentos facilitaron la
interpretacion de los resultados cualitativos y cuantitativos que dan cuenta de esta investiga-
cion, ya que se utilizaron criterios numeéricos y descriptivos en cada uno de los rubros.
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